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เป้าหมายคุณภาพ 
 

  จากนโยบายคุณภาพ เพ่ือให้งานตรวจประเมินรับรองตามมาตรฐานสินค้าเกษตรที่ดี (มกษ.) ให้มีการ
พัฒนาและปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้น ศูนย์ตรวจสอบและรับรองมาตรฐานสินค้าเกษตรใน 
เขตปฏิรูปที่ดิน (ศรม.) ส านักพัฒนาและถ่ายทอดเทคโนโลยี ส านักงานการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม (ส.ป.ก.)  
ไดก้ าหนดเป้าหมายคุณภาพ และข้ันตอนการปฏิบัติงาน อย่างชัดเจน รวมทั้งมีการวางแผนและติดตามประเมินผล
ในด้านต่างๆ ที่จะแสดงให้เห็นถึงประสิทธิผลของนโยบายคุณภาพ โดยมีการก าหนดเป้าหมายคุณภาพ ไว้ดังนี้ 

1) ขยายขอบข่ายการรับรองระบบงานด้านการรับรองระบบการผลิตพืช  ขอบข่ายพืชสมุนไพร 
ตามมาตรฐานสินค้าเกษตร (มกษ.) จากส านักงานมาตรฐานสินค้าเกษตรและอาหารแห่งชาติ ภายใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

2) ขยายพ้ืนที่การรับรองมาตรฐานระบบการผลิตพืช แบบกลุ่ม ในพ้ืนที่เขตปฏิรูปที่ดิน ภายใน 3 ปี 
ปีงบประมาณ 2565 - 2567 

3) จ านวนข้อร้องเรียนจากผู้ขอรับการรับรอง/ผู้ได้รับการรับรองที่เกี่ยวข้องกับความถูกต้อง โปร่งใส และ
เป็นธรรม ไม่เกิน 5 % จากจ านวนผู้ขอรับการรับรอง/ผู้ได้รับการรับรองในแต่ละปี 

4) บุคลากรที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการรับรองต้องได้รับการพัฒนาศักยภาพที่เกี่ยวข้องตามต าแหน่งงาน 
อย่างน้อย 1 หลักสูตรการอบรม ต่อความถี่ 12 เดือน 

5) จัดอบรมหรือสัมมนาหรือจัดนิทรรศการให้ความรู้แกบุ่คคล นิติบุคคลหรือกลุ่มผู้ผลิต อย่างน้อย 1 ครั้ง 
ต่อความถี่ 12 เดือน 

เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามท่ีก าหนดไว้ ศรม. จึงได้มีการประกาศชี้แจงให้เจ้าหน้าที่ทุกคนที่เกี่ยวข้อง
ทราบ  และเข้าใจอย่างชัดเจนเพ่ือน ามาวางแผนการด าเนินงาน และน ามาปฏิบัติให้มีประสิทธิภาพ มีการติดตาม
ผลเทียบกับเป้าหมายที่ก าหนดและปรับปรุงแก้ไขปัญหาให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น โดยมีการสรุปประสิทธิผลการ
ด าเนินงานเปรียบเทียบกับเป้าหมายที่ก าหนดไว้ เพ่ือรายงานฝ่ายบริหารของ ศรม.และเสนอแก่ผู้บริหารของส านัก       
เพ่ือพิจารณาต่อไป 


